UPOZORNENI:

Ackoliv jsou tyto texty doslovhnym prekladem originalniho textu rozhodnuti
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BAEASA

European Aviation Safety Agency

Rozhodnuti vykonného reditele

2015/023/R

ze dne 25. zafi 2015
kterym se méni Poradensky material k Casti CC nafizeni (EU) 1178/2011

,AMC a GM k Casti CC — Amendment 1%

VYKONNY REDITEL EVROPSKE AGENTURY PRO BEZPECNOST LETECTVi

s ohledem na nafizeni (ES) ¢. 216/2008, a zejména na ¢lanek 38 odst. 3 pism. a) tohoto
narizeni,

s ohledem na nafizeni Komise (EU) ¢. 1178/20112%, a zejména na bod ARA.GEN.120(a)
Pfilohy VI tohoto nafizeni,

VZHLEDEM K TEMTO DUVODUM:

(1)

)

®3)

(4)

(6)

EASA vydava, v souladu s ¢lankem 18 odst. c¢) nafizeni (ES) &. 216/2008, pfijatelné
zpusoby prikazu, jakoz i poradensky material pro uplatiovani nafizeni (ES)
€. 216/2008 a jeho provadécich pravidel.

Prijatelné zpusoby prikazu jsou nezavazné standardy pfijaté Agenturou, které ilustruji
zpusob, jak stanovit shodu s nafizenim (ES) €. 216/2008 a jeho provadécimi pravidly.

Poradensky material je nezavazny material vytvofeny EASA, ktery pomaha ilustrovat
vyznam pozadavku nebo specifikace a pouziva se k podpofe vykladu nafizeni (ES)
€. 216/2008, jeho provadécich pravidel, certifikacnich specifikaci a pfijatelnych
zpUsobU prikazu.

Rozhodnutim €. 2012/005/R ze dne 19. dubna 2012 vydal vykonny feditel Poradensky
material k Casti CC nafizeni Komise (EU) ¢. 1178/2011.

EASA je povinna, na zakladé ¢lanku 19 odst. 2 nafizeni (ES) €. 216/2008, reagovat na
souCasny stav vyvoje a nejlepSi postupy v danych oblastech a aktualizovat sva
rozhodnuti s ohledem na celosvétové zkuSenosti s provozem letadel a
védeckotechnicky pokrok.

1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 216/2008 ze dne 20. Unora 2008 o spole¢nych pravidlech
v oblasti civilniho letectvi a o zfizeni Evropské agentury pro bezpecnost letectvi, kterym se rusi smérnice Rady
91/670 EHS, nafizeni (ES) €. 1592/2002 a smérnice 2004/36/ES (UF. vést. L 79, 19.03.2008, s. 1).

2 Nafizeni Komise (EU) &. 1178/2011 ze dne 3. listopadu 2011, kterym se stanovi technické poZadavky a spravni
postupy tykajici se posadek v civilnim letectvi podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 216/2008
(UF. vést. L 311, 25. 11. 2011, s. 1).

Stranalz4



Rozhodnuti vykonného feditele 2015/023/R

(6) Agentura stanovila, ze je tfeba pfijmout pfijatelné zplsoby prikazu pro vycvik
optimalizace ¢&innosti posadky (CRM) pro palubni pravodéi, aby se systém
modernizoval zaClenénim novych polozek vycviku.

(7) EASA, v souladu s ¢lankem 52 odst. 1 pism. ¢) nafizeni (ES) ¢. 216/2008 a ¢lankem 5
odst. 3 a ¢lanky 6 a 7 postupu pro predpisovou c¢innost EASA3, konzultovala
zucCastnéné strany ohledné zalezitosti, které jsou pfedmétem tohoto rozhodnuti, a
nasledné poskytla pisemné stanovisko k obdrzenym pfipominkam?.

ROZHODL TAKTO:

Clanek 1

Pfiloha k rozhodnuti &. 2012/005/R vykonného Feditele Evropské agentury pro bezpecnost
letectvi ze dne 19. dubna 2012 se timto méni v souladu s pfilohou k tomuto rozhodnuti.

Clanek 2
Toto rozhodnuti vstupuje v platnost 1. fijna 2016.

V Koliné nad Rynem dne 25. zafi 2015

Za Evropskou agenturu pro bezpecnost letectvi
Vykonny reditel

Patrick KY

8 Rozhodnuti spravni rady EASA MB 01-2012 ze dne 13. biezna 2012, kterym se méni a nahrazuje rozhodnuti
08-2007 tykajici se postupu pouzitého Agenturou pfi vydavani stanovisek, certifikaCnich specifikaci a
poradenského materialu (,Postup pro pfedpisovou ¢innost ((http://www.easa.europa.eu/the-agency/facts-and-
figures/easa-mb-decision-01-2012-amending-and-replacing-mb-decision-08-2007).

4 https://www.easa.europa.eu/document-library/comment-response-documents
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Priloha k rozhodnuti 2015/023/R
,AMC aGM k €asti CC — Amendment 1¢

Priloha k rozhodnuti ¢. 2012/005/R?* se timto méni nasledovné:

Text zmén je upraven tak, aby bylo patrné zruseni textu nebo vlozeni nového nebo pozménéného
textu, jak je uvedeno nize:

1. zruSeny text je pfeskrinut;
2. novy nebo ménény text je zvyraznén Sedé; a

3. vypustka (...) znamena, Ze zbyvajici predchazejici text nebo text nasledujici po uvedené
zméné zustava beze zmén.

Priloha k rozhodnuti &. 2012/005/R (Poradensky material (GM) k Casti CC) se timto méni nasledovné:
,Pfijatelné zpusoby priikazu (AMC) a pPoradensky material (GM) k Casti CC*

GM1 Dodatku 1 k Casti CC(3) se nahrazuje AMC1 Dodatku 1 k Casti CC(3) nasledovné:

GM1AMC1 Dodatku 1 k Casti-CC(3) Poéateéni vycvikovy kurz a zkouska

PREHLED VYCVIKU OPTIMALIZACE CINNOSTI POSADKY (CRM)

Pfehled vycviku CRM shrnuje vSechny prvky odpovidajiciho vycviku CRM pro palubni privodé&i;ktery
wvadi specifikujici nasleduijici:

€) Pprvky uvodniho kurzu k problematice CRM;—které—maji-byt-pokryty-béhem predepsané pro
pocate¢nihe vycvikovyéhe kurzd palubnich privodcich a—dreveh,—jenz-ma-byt-dosazenoa,

kde ,detailné“ se rozumi vycvik, ktery by mél byt instruktézni nebo interaktivni, co se tyce
stylu, s plnym vyuzitim skupinovych diskusi, analyzy tymovych ukold, simulace tymovych
Ukoll atd., za Ucelem ziskani znalosti, dovednosti a postoju.

(b) pro—informaci-uvadi-pPrvky oznacené jako ,nepozadovano® pro pocatecni vycvik palubnich
pravodéich,kieré-by-meély-byt jsou uvedeny pro informaci, protoze jsou pokryty béhem dalsiho
vycviku v souladu s pouzitelnymi pozadavky Pfilohy Il (Casti ORO) k nafizeni Komise (EU)
¢. 965/2012.

Rozhodnuti €. 2012/005/R vykonného feditele Agentury ze dne 19. dubna 2012 o Poradenském materialu k nafizeni
Komise (EU) €. 1178/2011 ze dne 3. listopadu 2011, kterym se stanovi technické pozadavky a spravni postupy tykajici se
posadek v civilnim letectvi podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 216/2008 (,Poradensky material k Casti
CC*).
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PREHLED VYCVIKU CRM

Prvky vycviku

Uvodni kurz CRM

Obecné zasady

Lidsti Cinitelé v letectvi;
Obecna vyuka tykajici se zasad a cild CRM;

Lidska vykonnost a omezenis; Detailne
Zvladani nebezpedi a chyb (TEM).

Prvky vztahujici se k jednotlivému palubnimu privodéimu
Osobni povédomi, lidské chyby a spolehlivost, reakce a chovani,
sebehodnoceni a sebekritika;
S’tres a jeho zvladani; Detailng
Unava a bdélost;
Asertivita, uvédomovani si situace, ziskavani a zpracovavani
informaci.

Prvky vztahujici se k celé posadce letadla

Predchazent b . snl:
Sdilené uvédomovani si situace, sdilené ziskavani a zpracovavani
informaci;
Zvladani pracovni zatéze;
Uginna komunikace a spoluprace mezi véemi &leny posadky, véetné
letové posadky a nezkusenych palubnich privoddikulturnirozdily;
Vedeni, spoluprace, synergie, delegovani, pfijimani rozhodnuti,
de#egevamjednanl Nepozadovano

Rozvoj odolnostl

Efekt pfekvapeni a zdéSeni;

Kulturni rozdily;

Rozpoznani a zvladani lidskych ciniteld cestujicich: zvladani davu,
stres cestujicich, zvladani konfliktd, zdravotni faktory.

Specifika vztahujici se k danym typim letadla (uzky/Siroky trup,
jednolvice palubni letadlo), slozeni letové posadky a palubnich
privodc¢ich a pocet cestujicich.

(pokryto vycvikem CRM
pfedepsanym Casti ORO)

Prvky vztahujici se k provozovateli a organizaci (zasady)

Kultura provozovatele speoleénesti souvisejici s bezpe€nosti a kultura
spole€nosti, normalizované provozni postupy (SOPs), organizacni
faktory, faktory vztahujici se k druhu provozu;

Uginna komunikace a koordinace s dal$im provoznim persondlem a
pozemni obsluhou;

Spoluprace pfi hlaseni incidentt a nehod souvisejicich s bezpecnosti
kabiny.

Pfipadové studie.

Nepozadovano

(pokryto vycvikem CRM
pfedepsanym Casti ORO)
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